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PLAN D'ACTION DU GROUPE D'ACTION POUR LA SECURITE DE L'UPAP (GASU) 

1. Objet : Plan d'action du GASU 
 

 

Références/Alinéas 

CEP C 1 GSP 2024.1–Doc 8 

2. Décisions attendues 

• Prendre note des activités entreprises ; 

• Adopter le rapport ; 

• Soumettre ledit rapport au Groupe de travail sur la chaîne 
logistique.  

 

 

1. INTRODUCTION 

Le présent document fournit le plan d’action du Groupe d’action de sécurité de l’UPAP suite à la création 

réussie du groupe dans le cadre du Groupe de travail sur la chaîne logistique, conformément aux dispositions 

du POC C 1 GSP 2024.1–Doc 8 Annexe 2, et à l’approbation par la 42e session ordinaire du Conseil 

d’administration de l’UPAP tenue à Arusha, en Tanzanie, en juin 2024.  

2. Termes de référence du GASU 

Les termes de référence du Groupe d’action sont les suivants : 

2.1 Elaborer une stratégie pour aider les opérateurs désignés (OD) en Afrique à mettre en œuvre les 

normes de sécurité S58 et S59 de l'UPU dans le but d'obtenir la certification, en fixant des délais et 

des objectifs clairs, conformément aux lignes directrices prescrites par l'UPU pour le processus de 

certification en matière de sécurité ; 
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2.2 Sensibiliser à la sécurité et à la sûreté postales en élaborant un calendrier d'ateliers de formation 

régionaux avec des publics cibles pouvant inclure des manutentionnaires de courrier, du personnel 

en matière de sécurité et des chauffeurs. Cette plateforme peut également être utilisée pour diffuser 

l'expérience des OD en matière de défis de sécurité et de bonnes pratiques dans la région ; 

2.3 Organiser et/ou faciliter des examens en matière de sécurité ou des audits de conformité 

conformément aux normes de sécurité de l'UPU pour les OD de la région souhaitant obtenir la 

certification, avec les conseils du GSP. 

2.4 Produire des rapports réguliers et opportuns sur les progrès réalisés par les OD dans l'amélioration 

de l'état en matière de sécurité de leurs installations critiques, conformément aux dispositions des 

normes de sécurité. 

2.5 Effectuer une surveillance en mettant l’accent sur les éléments suivants : 

 

i. Sensibilisation à la sécurité et respect des normes de sécurité de l'UPU S58/S59. 

ii. Examens en matière de sécurité et certification relatifs aux normes de sécurité de l'UPU 

S58/S59. 

iii. Elimination des marchandises dangereuses et des objets interdits dans le réseau postal. 

iv. Collaboration avec les entités régionales en matière de sécurité et de régulation. 

v. Aider à lutter contre les violations ou le vol de courrier international conformément aux lois 

pénales locales en vigueur en matière postale. 

vi. Evaluation et analyse des rapports trimestriels régionaux sur la sécurité. 

 

2.6 Réaliser, avec les conseils du Secrétariat général de l'UPAP, une auto-évaluation du travail effectué 

à la fin de chaque mandat pour évaluer l'efficacité et l'impact du GAS de l’UPAP. 
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3. PLAN D'ACTION DU GASU 

Le tableau ci-dessous contient les livrables détaillés du Plan d'action 2025 

N° 

d’ordre 
Objectif Activités ICP/Mesure Cible Fréquence 

1.  

Coordination des activités du groupe de 

travail sur la chaîne logistique de l'UPAP 

Aider à faciliter la réactivité des 

OD pour répondre aux questions 

de sécurité soulevées par le 

groupe de travail sur la chaîne 

logistique 

Niveau de réactivité au 

GCL 
100% Trimestriel 

 

2.  
Coopération et collaboration avec les OD 

africains 

Rapprocher les points focaux des 

unités de sécurité postale au sein 

de la sous-région 

Nombre de points focaux 

des OD 
100% Semestriel 

3.  

Création d'équipes de sécurité sous-

régionales 

Mettre en place une équipe de 

sécurité composée de points 

focaux au sein des sous-régions 

pour répondre aux problèmes de 

sécurité de la chaîne logistique 

postale 

Nombre de problèmes 

de sécurité identifiés et 

résolus 

5 Trimestriel 

4.  

Construire une plateforme d'engagement 

continu entre pairs 

Initier un engagement continu 

avec les points focaux sous-

régionaux de sécurité postale 

dans le partage d'informations et 

de meilleures pratiques 

Nombre de réunions 

tenues 
2 Semestriel 
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5.  

Campagne de sensibilisation aux normes 

de sécurité postale 

Développer un programme de 

sensibilisation aux normes de 

sécurité postale S58 et S59 pour 

les points focaux de sécurité 

sous-régionaux 

% de sensibilisation au 

déploiement 
100% Semestriel 

6.  

Conformité aux normes de sécurité 

postale de l'UPU S58 et S59 

  

Coordonner et faciliter la mise en 

œuvre et le suivi continu du 

respect des normes de sécurité, 

Nombre d’OD assistés 2 Semestriel 

7.  Aider le Groupe sur la sécurité 

postale de l'UPU (GSP) à mener 

des examens des processus de 

sécurité dans les bureaux de 

poste sous-régionaux en vue 

d'obtenir la certification 

Nombre d’OD 

s'engageant à obtenir la 

certification 

2 Semestriel 

8.  

Assistance technique ou expertise en 

évaluation des risques 

Aider les OD avec expertise à 

effectuer des évaluations des 

risques de leurs installations 

Nombre d’OD assistés 3 Annuel 

9.  

Améliorer la résilience de la chaîne 

logistique postale 

Coordonner la formation sur les 

marchandises dangereuses, les 

menaces de cybersécurité, le 

transport postal et la prévention 

Nombre de personnel 

formé par OD 
20 Trimestriel 



5 
 

de la fraude conformément au 

programme Trainpost de l'UPU 

10.  

Engagement des parties prenantes 

Mettre en place des plateformes 

de collaboration avec les 

organismes régionaux, 

notamment les douanes, 

l’aviation civile, les forces de 

l’ordre, etc. 

Nombre de réunions 

tenues 
2 Semestriel 

11.  

  

Rapport d'étape 

Initier et assurer un reporting 

continu des OD sur les questions 

relatives à la sécurité de la chaîne 

logistique postale, 

Nombre de rapports par 

OD 
1 Trimestriel 

12.  Evaluer et rendre compte des 

progrès réalisés dans la mise en 

œuvre du plan d’action du GASU. 

Nombre de rapports du 

GASU 
1 Trimestriel 

 

 

6.4. Décisions attendues 

• Prendre note des activités entreprises ; 

• Adopter le rapport ; 

• Soumettre ledit rapport au Groupe de travail sur la chaîne logistique. 
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7.5. DECISION ATTENDUE 

Le Groupe d'action de sécurité de l'UPAP est invité à : 

a) Fournir des commentaires et/ou des contributions au plan de travail et aux livrables, 

b) Adopter le document 

c) Soumettre le plan d’action à l’approbation du groupe de travail sur la chaîne logistique. 


